附件4：
越秀区文化广电新闻出版局民主评议政风行风工作测评表
被评议单位（盖章）                           自评分：                 评议团评分：             2008年    月     日   
	评 议
项 目
	评议内容
	分值
	扣分项目及扣分值
	考核
办法
	得  分
	备注

	
	
	
	
	
	自评
	团评
	

	一、党风廉政建设和政风行风建设情况
	1、认真贯彻上级党风廉政建设和政风行风建设工作部署，结合实际抓好落实。

2、认真制定本单位党风廉政建设和政风行风建设工作机制，按要求对责任人履行职责情况进行考核，对存在问题进行整改。

3、各部门领导干部抓党风廉政建设和政风行风建设工作机制明确，做到主要领导亲自抓，分管领导直接抓，部门领导各负其责；党风廉政建设和政风行风建设纳入部门年度考核。

4、认真开展“解放思想，争当排头兵”学习实践活动，做到有计划、有落实、有记录、有检查。

5、重视干部人事制度改革，认真推进干部人事工作的科学化、民主化、制度化。

6、按要求开展党风廉政教育学习活动。
	16
	1、未及时传达和学习上级有关党风廉政建设和政风行风建设文件精神的扣1分；未成立有主要领导挂帅的政风行风领导小组的扣1分；未成立政风行风评议办公室的扣1分；未精心组织学习上级有关党风廉政建设和政风行风评议文件的扣1分；未制定政风行风评议实施方案的扣1分。
2、未制定党风廉政建设责任制实施办法的扣1分；未按要求对责任人履行职责情况进行考核的扣1分；对存在问题未及时认真整改的扣1分。

3、各部门领导干部抓党风廉政建设和政风行风建设工作机制不明确的扣1分；党风廉政建设和政风行风建设未纳入年度考核的扣1分；领导干部不重视政风行风建设的扣1分；政风行风工作不到位的扣1分。

4、学习教育工作不重视，未认真开展“解放思想，争当排头兵”学习实践活动的扣1分；政治理论和业务知识学习没有做到有计划、有落实、有记录、有检查的扣1分。

5、未按《党政领导干部选拔作用工作条例》规定的程序选拔干部的每例扣1分。

6、未按要求开展党风廉政教育学习活动的扣1分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	


	评 议
项 目
	评议内容
	分值
	扣分项目及扣分值
	考核
办法
	得  分
	备注

	
	
	
	
	
	自评
	团评
	

	二．机关作风和职业道德建设情况
	1、规章制度健全，岗位职责明确，工作人员熟悉本职工作的情况。
2、遵守工作纪律，服务态度好，服务质量优，办事效率高的情况。

3、机关和窗口单位工作人员服务意识强，无“门难进、脸难看、话难听、事难办”的衙门作风。

4、积极推进电子政务建设等科学管理办法和手段，提高办事效率的情况。
	13
	1、单位未建立健全各项规章制度的扣2分；岗位职责不明确的扣2分；、工作人员不熟悉本职工作的扣1分。
2、有违反工作纪律行为，经查实扣2分；服务态度差，服务质量差经查实扣2分；办事效率低，被投诉并经查实的扣1分。

3、机关和窗口工作人员有“门难进、脸难看、话难听、事难办” 的衙门作风；经查实的每例扣2分。

4、没有积极推进电子政务建设等科学管理办法和手段，提高办事效率的扣1分。


	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	

	三、政务公开和事务公开情况
	1、实行政务公开和事务公开，做到公开内容完整，公开方式明确，有政务公开栏。
2、办事窗口按规定向社会公开办事有关规定，按受社会监督的情况。

3、窗口单位制定并认真履行服务承诺情况。

4、办公场所设置宣传栏（或电子触摸屏），方便群众了解和查询；做到内务环境协调，“窗口”环境整洁，办公设施完好的情况。

5、建立受理投诉机构，公布投诉电话，及时处理投诉问题，自觉接受社会各界监督的情况。
6、窗口单位工作人员在工作时示证示名；接受监督的情况。
	12
	1、没有实行政务公开和事务公开的扣2分，没有明确公开内容的扣1分，没有明确公开方式的扣1分，没有政务公开栏的扣1分。

2、窗口单位没有制定向社会公开办事职责、内容、制度、程序、结果和工作人员姓名、职务、业务分工的扣1分。

3、窗口单位没有制定服务承诺的扣1分，没有履行服务承诺被投诉经查实的扣1分。

4、办公场所没有设置宣传栏（或电子触摸屏）的扣1分，没有做到内务环境协调，“窗口”环境整洁，办公设施完好的扣1分。

5、未建立受理投诉机构，公布投诉电话，及时处理投诉问题，自觉接受社会各界监督的每例扣1分。

6、窗口单位工作人员在工作时未示证示名的扣1分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	


	评 议
项 目
	评议内容
	分值
	扣分项目及扣分值
	考核办法
	得  分
	备注

	
	
	
	
	
	自评
	团评
	

	四、规范收费情况
	1、规范收费行为，按照物价部门审秕的收费目录和收费标准进行收费的情况。
2、按规定公开收费依据和收费标准的情况。

3、执行“收支两条线”管理制度。
	5
	1、没有按照物价部门审秕的收费目录和收费标准进行收费的扣2分。

2、没有按规定公开收费依据和收费标准的扣2分。

3、没有执行“收支两条线”管理制度的扣1分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	

	五、廉洁自律情况
	1、认真遵守廉洁自律有关规定的情况。
2、严格执行财经纪律规定，在财务收支过程中，有无坐收、坐支、截留、挪用等违规行为；机关内部有无违反规定乱发钱物的情况。

3、工作人员特别是领导干部有无收受“红包”、回扣等情况。

4、领导班子成员对本单位发生的政风行风问题高度重视；处理认真；措施得力的情况。

5、认真执行工程招投标、政府采购制度。
	15
	1、不认真遵守廉洁自律有关规定，近两年有单位人员参与赌博的扣1分；用公款参加高消费娱乐活动的每例扣1分，有利用职权和工作之便以权谋私、索拿卡要行为的每例扣2分；有向服务对象或下属单位报销应由个人支付的各种费用的每例扣2分。
2、不严格执行财经纪律规定的扣2分，机关内部有违反规定乱发钱物情况的扣1分。

3、工作人员特别是领导干部有无收受“红包”、回扣没有上缴组织处理的，被投诉并经查实的每例扣2分。

4、领导班子成员对本单位发生的政风行风问题没有坚决查处，甚至有瞒案不报、压案不查，处理不认真；没有采取措施的扣2分。

5、未认真执行工程招投标、政府采购制度的扣2分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	


	评 议项 目
	评议内容
	分值
	扣分项目及扣分值
	考核办法
	得  分
	备注

	
	
	
	
	
	自评
	团评
	

	六、为基层和群众服务情况
	1、制定信访工作制度及执行的情况。
2、受理群众投诉和业务咨询的情况。

3、对上门办事的基层单位人员、群众礼貌热情；对需要解释说明的问题认真解释清楚；对应办理事项按规定及时办理；做到无“冷、硬、顶、推、拖”的情况。

4、结合实际积极开展“解放思想，争当排头兵”活动的情况。
	8
	1、没有制定信访工作制度的扣2分。

2、群众投诉记录不齐全，没有按规定进行登记和受理的扣1分；发现违规问题没有按规定进行查处的扣1分。

3、对基层单位人员和群众的合理要求置之不理、久拖不办、刁难设卡以及门难进、脸难看、事难办和推诿扯皮、生冷硬顶现象的；被投诉经查实的每例扣2分。

4、没有开展“解放思想，争当排头兵”活动的扣2分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	

	七、依法行政情况
	1、贯彻落实《行政许可法》；按要求规范审批程序、简化审批手续的情况。
2、严格遵守执法权限、执法程序、执法时限的情况。

3、推行行政执法责任制，建立和实行过错责任追究制的情况。

4、政令畅通，令行禁止，秉公执法，文明服务情况。
	10
	1、未按照《行政许可法》规定认真清理行政审批项目的扣2分；不按要求规范审批程序、办事手续的扣2分；应简化但未简化办事手续的扣2分。
2、当年有越权执法、执法程序不对或执法超时的扣1分。

3、没有推行行政执法责任制，建立和实行过错责任追究制的每例扣2分。

4、政令不畅通，不秉公执法或不文明服务的每例扣1分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	


	评 议
项 目
	评议内容
	分值
	扣分项目及扣分值
	考核办法
	得  分
	备注

	
	
	
	
	
	自评
	团评
	

	八、处理群众热点问题情况
	1、建立健全监督机制和内部监督保障体系，职责明确，责任制落实的情况。
2、有专人负责来电来信来访工作，投诉记录齐全，主管领导有阅示，做到件件有落实；对群众的举报、投诉，调查处理认真，答复及时；发现违规违法违纪问题及时严肃查处的情况。
	8
	1、没有建立健全监督机制和内部监督保障体系的扣2分，职责不明确的扣1分，责任制没有落实的扣1分。

2、没有专人负责来电来信来访工作，投诉记录不齐全，处理不及时，没有落实到位的每例扣2分；对群众的举报、投诉，调查处理不认真，答复不及时；没有及时查处违规违法违纪问题的扣2分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	

	九、对评议团提出意见建议整改情况
	1、对评议团指出的存在问题，及时召开领导班子会议进行专门研究，提出切实可行的整改意见（对一时不能解决的，要有书面情况说明），并认真抓好整改工作的落实，抓成效的情况。
2、加强管理，完善制度，建立健全政风行风建设长效机制的情况。
	8
	1、对评议团指出的存在问题，没有召开领导班子会议进行专门研究扣2分，没有提出整改意见的扣1分，对一时不能解决的又没有书面情况说明的扣2分，对整改问题无措施，无整改责任人及整改时限的扣1分。
2、没有建立健全政风行风建设长效机制的扣2分。
	听取汇报查阅资料谈话了解实地调查
	
	
	

	十、评议团掌握的其它情况
	群众投诉、违法行政、违纪案件等情况。

	5
	如前项目已扣分的，此处不再重复扣分。
	明察暗访
	
	
	


注：评议项目共十大类，总分100分，每一大项所设分值和每一单项扣分扣完为止，不设负分。
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